
ПОЛИТИКА

обработки персональных данных

Редакция от 08.05.2026 г.

Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — «Политика») определяет порядок
обработки и защиты персональных данных пользователей интернет-платформы Cochina.ru.

Политика разработана в соответствии с:

Конституцией Российской Федерации;
Федеральным законом № 152-ФЗ «О персональных данных»;
Федеральным законом № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о
защите информации»;
иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

Оператором персональных данных является:

Индивидуальный предприниматель Кожевников Евгений Николаевич
ИНН: 770506612361
ОГРНИП: 309774607700903
Сайт: Cochina.ru
Телефон: +7 499 995 23 30

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1.

Настоящая Политика регулирует порядок обработки персональных данных пользователей
платформы Cochina.ru.

1.2.

Использование платформы означает согласие пользователя с условиями настоящей Политики.

1.3.

В случае несогласия с условиями Политики пользователь обязан прекратить использование
платформы.

1.4.

Политика применяется ко всей информации, которую оператор может получить о пользователях
в процессе использования платформы.

• 
• 
• 

• 
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2. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ

2.1. Персональные данные

Любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному или определяемому
физическому лицу.

2.2. Обработка персональных данных

Любое действие или совокупность действий с персональными данными, включая сбор, запись,
систематизацию, хранение, использование, передачу, блокирование, удаление и уничтожение.

2.3. Пользователь

Любое лицо, использующее платформу Cochina.ru.

2.4. Оператор

Индивидуальный предприниматель Кожевников Евгений Николаевич.

3. СОСТАВ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ
ДАННЫХ

3.1.

Оператор может обрабатывать следующие персональные данные:

фамилия, имя, отчество;
номер телефона;
адрес электронной почты;
адрес доставки;
сведения о заказах;
сведения о платежах;
IP-адрес;
cookie-файлы;
сведения об устройстве пользователя;
история взаимодействия с платформой;
данные аккаунтов и идентификаторов;
иные данные, предоставленные пользователем.
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• 
• 
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3.2.

В случаях, предусмотренных законодательством либо внутренними процедурами безопасности,
оператор вправе запрашивать:

паспортные данные;
сведения, подтверждающие личность;
подтверждение происхождения денежных средств;
иные документы.

3.3.

Оператор не осуществляет обработку специальных категорий персональных данных,
касающихся:

расовой принадлежности;
политических взглядов;
религиозных убеждений;
состояния здоровья;
интимной жизни.

4. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

4.1.

Персональные данные обрабатываются в целях:

регистрации пользователей;
предоставления доступа к сервисам платформы;
оформления и сопровождения заказов;
организации логистики и доставки;
взаимодействия с пользователями;
исполнения договорных обязательств;
обработки платежей;
предотвращения мошенничества;
соблюдения требований законодательства РФ;
обеспечения безопасности платформы;
рассмотрения обращений пользователей;
направления уведомлений и сервисных сообщений;
улучшения качества работы платформы;
аналитики и статистики.

• 
• 
• 
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5. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ

5.1.

Правовыми основаниями обработки персональных данных являются:

согласие пользователя;
заключение и исполнение договора;
требования законодательства Российской Федерации;
законные интересы оператора.

6. ПОРЯДОК ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ
ДАННЫХ

6.1.

Обработка персональных данных осуществляется с использованием средств автоматизации и
без использования таких средств.

6.2.

Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для
защиты персональных данных.

6.3.

Персональные данные обрабатываются с соблюдением принципов:

законности;
минимизации;
ограничения целей обработки;
достоверности;
ограничения сроков хранения.

7. ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ

7.1.

Оператор вправе передавать персональные данные третьим лицам в случаях, необходимых для
исполнения обязательств перед пользователем.

• 
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7.2.

Передача персональных данных может осуществляться:

логистическим партнерам;
платежным системам;
банкам;
IT-подрядчикам;
операторам связи;
государственным органам;
иным лицам в случаях, предусмотренных законодательством РФ.

7.3.

Пользователь соглашается с тем, что отдельные данные могут передаваться иностранным
партнерам и поставщикам в объеме, необходимом для исполнения заказа.

8. ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАЧА ДАННЫХ

8.1.

Пользователь выражает согласие на трансграничную передачу персональных данных в случаях,
когда это необходимо для исполнения заказа, организации международной доставки,
взаимодействия с иностранными поставщиками либо логистическими партнерами.

8.2.

Оператор принимает разумные меры для обеспечения защиты персональных данных при их
трансграничной передаче.

9. СРОКИ ХРАНЕНИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

9.1.

Персональные данные хранятся не дольше, чем этого требуют цели обработки, если иной срок
не предусмотрен законодательством РФ.

9.2.

Оператор вправе хранить данные:

в течение срока действия договорных отношений;
в течение сроков, необходимых для соблюдения требований законодательства;
в течение сроков исковой давности.
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• 
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10. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

10.1.

Пользователь вправе:

получать сведения об обработке персональных данных;
требовать уточнения данных;
требовать блокирования или уничтожения данных;
отзывать согласие на обработку персональных данных;
обращаться с жалобами в уполномоченные органы.

10.2.

Отзыв согласия на обработку персональных данных может повлечь невозможность
использования отдельных функций платформы.

11. COOKIE-ФАЙЛЫ И АНАЛИТИКА

11.1.

Платформа может использовать cookie-файлы и иные технологии сбора технической
информации.

11.2.

Cookie-файлы используются в целях:

обеспечения работы платформы;
авторизации пользователей;
хранения пользовательских настроек;
аналитики;
обеспечения безопасности.

11.3.

Пользователь может ограничить использование cookie-файлов в настройках браузера.
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12. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

12.1.

Оператор принимает необходимые меры для защиты персональных данных от:

неправомерного доступа;
уничтожения;
изменения;
блокирования;
распространения;
иных неправомерных действий.

12.2.

Доступ к персональным данным предоставляется только уполномоченным лицам.

13. ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ

13.1.

Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику.

13.2.

Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее публикации на сайте Cochina.ru.

14. КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
Индивидуальный предприниматель Кожевников Евгений Николаевич

ИНН: 770506612361
ОГРНИП: 309774607700903
Сайт: Cochina.ru
Телефон: +7 499 995 23 30

По вопросам обработки персональных данных пользователь может обратиться через контактные
данные, размещенные на сайте Cochina.ru.
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