
ДОГОВОР-ОФЕРТА

об оказании информационных, агентских и
организационных услуг

Редакция от 08.05.2026 г.

Настоящий документ является официальным предложением Индивидуального предпринимателя
Кожевникова Евгения Николаевича, ИНН 770506612361, ОГРНИП 309774607700903, именуемого в
дальнейшем «Платформа» или «Исполнитель», заключить договор на условиях, изложенных
ниже, с любым дееспособным физическим лицом, индивидуальным предпринимателем либо
юридическим лицом, именуемым в дальнейшем «Пользователь».

Настоящий документ является публичной офертой в соответствии со статьями 435 и 437
Гражданского кодекса Российской Федерации.

Акцептом настоящей оферты признается регистрация на сайте Cochina.ru, оформление заказа,
участие в совместной закупке, внесение денежных средств либо фактическое использование
сервисов платформы.

С момента акцепта оферты договор считается заключенным.

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

1.1. Платформа

Информационно-сервисная интернет-платформа Cochina.ru, предназначенная для организации
совместных закупок товаров у третьих лиц.

1.2. Пользователь

Физическое лицо, индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, использующее
сервисы платформы.

1.3. Совместная закупка

Объединение заказов нескольких пользователей в целях организации приобретения товаров у
третьих лиц и оптимизации стоимости доставки и сопутствующих расходов.

1.4. Заказ

Поручение пользователя на организацию приобретения товара у третьих лиц.
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1.5. Продавец

Третье лицо, в том числе иностранный поставщик, осуществляющее реализацию товара
пользователю.

1.6. Агентские услуги

Информационные, организационные и посреднические услуги платформы, связанные с
организацией приобретения товаров у третьих лиц.

1.7. Логистический партнер

Третье лицо, осуществляющее хранение, консолидацию, перевозку, таможенное оформление и
доставку товаров.

1.8. Личный кабинет

Раздел платформы, доступный пользователю после регистрации.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1.

Платформа оказывает пользователю информационные, агентские и организационные услуги,
связанные с организацией приобретения товаров у третьих лиц, включая:

формирование совместных закупок;
обработку заказов;
организацию выкупа товаров;
информационное сопровождение;
организацию логистики;
взаимодействие с логистическими партнерами;
иные сопутствующие услуги.

2.2.

Платформа не является:

продавцом товара;
производителем товара;
импортером товара;
декларантом;
владельцем товара;
комиссионером;
стороной договора купли-продажи товара.

• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 

• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
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2.3.

Платформа не осуществляет реализацию товаров от собственного имени и не приобретает право
собственности на товары, приобретаемые пользователями.

2.4.

Платформа оказывает пользователю услуги по организации приобретения товаров у третьих
лиц, включая иностранных поставщиков, торговые площадки и партнерские инфраструктуры.

2.5.

Платформа действует в интересах пользователя и не является продавцом товара.

2.6.

Пользователь поручает платформе организовать приобретение товара у третьих лиц с
использованием партнерской инфраструктуры, включая агентов, логистических и платежных
партнеров.

2.7.

Право собственности на товар не переходит к платформе.

2.8.

Платформа не приобретает товары для собственной перепродажи и не осуществляет торговую
деятельность в качестве продавца товаров.

2.9.

Приобретение товара осуществляется по поручению пользователя за счет средств пользователя.

3. РЕГИСТРАЦИЯ И ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ
Пользователь поручает платформе организовать приобретение товара у третьих лиц в интересах
пользователя.

3. РЕГИСТРАЦИЯ И ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ

3.1.

Для использования отдельных функций платформы пользователь обязан пройти регистрацию.
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3.2.

Пользователь обязуется предоставлять достоверную и актуальную информацию.

3.3.

Платформа вправе отказать в регистрации либо ограничить доступ пользователя без
объяснения причин.

3.4.

Пользователь несет ответственность за сохранность данных для доступа к личному кабинету.

4. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ ЗАКАЗА

4.1.

Пользователь самостоятельно выбирает товар и оформляет заявку посредством платформы.

4.2.

Платформа вправе объединять заказы нескольких пользователей в рамках совместной закупки.

4.3.

Совместная закупка может быть отменена либо изменена в случаях:

недостаточного количества участников;
изменения условий поставщика;
невозможности поставки;
логистических ограничений;
таможенных ограничений;
иных обстоятельств.

4.4.

Платформа вправе отказать в исполнении заказа в случае:

нарушения законодательства;
выявления признаков контрафакта;
санкционных ограничений;
невозможности доставки;
подозрительных операций.

• 
• 
• 
• 
• 
• 

• 
• 
• 
• 
• 
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5. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

5.1.

Стоимость заказа может включать:

стоимость товара;
агентское вознаграждение платформы;
стоимость доставки;
таможенные платежи;
банковские комиссии;
иные сопутствующие расходы.

5.2.

Денежные средства, перечисляемые пользователем для приобретения товара, являются
средствами на исполнение поручения пользователя и не являются оплатой товара в адрес
платформы.

5.3.

Агентское вознаграждение платформы является оплатой услуг платформы.

5.4.

Пользователь соглашается с тем, что стоимость исполнения заказа может изменяться вследствие:

изменения валютных курсов;
изменения стоимости товара;
изменения стоимости логистики;
изменения таможенных платежей;
изменения комиссий платежных систем;
иных факторов.

5.5.

Платформа вправе удерживать:

агентское вознаграждение;
банковские комиссии;
расходы на логистику;
расходы на возврат;
иные фактически понесенные расходы.

• 
• 
• 
• 
• 
• 

• 
• 
• 
• 
• 
• 

• 
• 
• 
• 
• 

5



6. ДОСТАВКА И ЛОГИСТИКА

6.1.

Платформа не является перевозчиком либо экспедитором.

6.2.

Услуги доставки оказываются третьими лицами — логистическими партнерами.

6.3.

Сроки доставки являются ориентировочными.

6.4.

Пользователь понимает и соглашается с возможностью задержек, связанных с:

международной перевозкой;
действиями таможенных органов;
санкционными ограничениями;
действиями государственных органов;
форс-мажорными обстоятельствами;
ограничениями международной торговли.

6.5.

Риск случайной гибели, повреждения либо утраты товара переходит к пользователю с момента
передачи товара логистическому партнеру.

7. ТАМОЖЕННЫЕ УСЛОВИЯ

7.1.

Пользователь принимает на себя риски, связанные с международной доставкой и таможенным
оформлением.

7.2.

Платформа не является:

участником внешнеэкономической деятельности;
импортером;
декларантом.

• 
• 
• 
• 
• 
• 

• 
• 
• 
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7.3.

Пользователь понимает возможность:

начисления таможенных пошлин;
дополнительных проверок;
ограничений импорта;
задержки груза;
конфискации товара;
необходимости предоставления дополнительных документов.

8. ВОЗВРАТЫ И ОТМЕНА ЗАКАЗА

8.1.

Пользователь вправе отменить заказ до момента выкупа товара продавцом.

8.2.

После выкупа товара отмена заказа возможна только при согласии продавца и/или
логистического партнера.

8.3.

Не подлежат возврату:

агентское вознаграждение платформы;
банковские комиссии;
расходы на логистику;
расходы на возврат;
иные фактически понесенные расходы.

8.4.

Пользователь понимает и соглашается с тем, что возврат товаров, приобретенных у
иностранных продавцов, может быть невозможен либо экономически нецелесообразен.

9. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ

9.1.

Платформа не несет ответственности за:

качество товара;

• 
• 
• 
• 
• 
• 

• 
• 
• 
• 
• 

• 
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комплектность товара;
соответствие товара ожиданиям пользователя;
оригинальность товара;
сертификацию товара;
действия продавцов;
действия логистических партнеров;
действия таможенных органов;
сроки доставки;
невозможность использования товара;
убытки пользователя.

9.2.

Платформа не гарантирует:

оригинальность брендов;
наличие лицензий у продавцов;
соответствие товара законодательству страны пользователя.

9.3.

Ответственность платформы по любым требованиям пользователя ограничивается размером
агентского вознаграждения, фактически полученного платформой по соответствующему заказу.

9.4.

Платформа не несет ответственности за косвенные убытки, упущенную выгоду либо иные
неблагоприятные последствия.

10. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ И
КОНТРАФАКТ

10.1.

Пользователю запрещается размещать заказы на товары:

нарушающие права третьих лиц;
содержащие незаконное использование товарных знаков;
являющиеся контрафактной продукцией;
запрещенные к обороту.

10.2.

Платформа вправе отказать в обработке заказа при наличии признаков нарушения прав третьих
лиц.

• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 

• 
• 
• 

• 
• 
• 
• 
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10.3.

Пользователь самостоятельно оценивает законность приобретаемого товара.

11. AML / KYC И АНТИФРОД

11.1.

Платформа вправе осуществлять проверки пользователей и операций.

11.2.

Платформа вправе запрашивать:

документы, удостоверяющие личность;
подтверждение платежей;
подтверждение происхождения денежных средств;
иные сведения.

11.3.

Платформа вправе:

ограничивать доступ к сервису;
блокировать операции;
отменять заказы;
отказывать в обслуживании.

11.4.

Платформа вправе передавать информацию государственным органам в случаях,
предусмотренных законодательством РФ.

12. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ

12.1.

Пользователь дает согласие на обработку персональных данных в соответствии с Политикой
обработки персональных данных.

• 
• 
• 
• 

• 
• 
• 
• 
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12.2.

Пользователь соглашается на передачу персональных данных:

логистическим партнерам;
платежным системам;
государственным органам;
иным лицам в случаях, необходимых для исполнения заказа.

13. ЭЛЕКТРОННОЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ

13.1.

Стороны признают юридическую силу электронных документов, сообщений и уведомлений.

13.2.

Официальными каналами связи считаются:

сайт платформы;
личный кабинет;
электронная почта;
SMS;
мессенджеры;
push-уведомления.

14. ФОРС-МАЖОР

14.1.

Платформа освобождается от ответственности за полное либо частичное неисполнение
обязательств вследствие обстоятельств непреодолимой силы.

14.2.

К таким обстоятельствам относятся:

санкции;
ограничения международной торговли;
валютные ограничения;
действия государственных органов;
задержки таможенного оформления;
ограничения экспорта и импорта;
блокировки платежных систем;
сбои логистических цепочек;

• 
• 
• 
• 

• 
• 
• 
• 
• 
• 

• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
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военные действия;
стихийные бедствия;
иные чрезвычайные обстоятельства.

15. ИЗМЕНЕНИЕ ОФЕРТЫ

15.1.

Платформа вправе в одностороннем порядке изменять условия настоящей оферты.

15.2.

Новая редакция оферты вступает в силу с момента публикации на сайте Cochina.ru.

16. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

16.1.

К отношениям сторон применяется законодательство Российской Федерации.

16.2.

Все споры подлежат разрешению путем переговоров.

16.3.

При невозможности урегулирования спора он подлежит рассмотрению в суде по месту
регистрации Исполнителя.

17. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ
Индивидуальный предприниматель Кожевников Евгений Николаевич

ИНН: 770506612361
ОГРНИП: 309774607700903
Расчётный счёт: 40802810038710009736
Банк: ПАО Сбербанк
БИК банка: 044525225
Корсчёт: 30101810400000000225
ИНН банка: 7707083893
КПП банка: 773643001
Телефон: +7 499 995 23 30

• 
• 
• 
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Сайт: Cochina.ru
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